
13e assemblée générale 

annuelle de la CCL
Accueil et mot d’ouverture

Jennifer Hayes, Présidente intérimaire



Ordre du jour

1. Accueil et mot d’ouverture

2. Rapport de la présidente

3. Rapport du chef de la 

direction

4. Rapport de la présidente du 

Comité de vérification

5. Invitée spéciale : L’honorable 

Marie-Claude Bibeau, 

Ministre de l’Agriculture et 

de l’Agroalimentaire

6. Allocution de clôture



Rapport de la 

présidente

Qui sommes-nous ?

Conseil d'administration

Jennifer Hayes, Présidente 
intérimaire et présidente du 
Comité de vérification

Serge Riendeau, Chef de la 
direction



Équipe de la haute 

direction et le 

personnel
Chantal Laframboise, Directrice, Finances 
et administration

Danie Cousineau, Secrétaire à la direction 

Christine Boutin, Directrice principale, 
Opérations commerciales et marketing

Hossein Behzadi, Directeur, Vérification et 
évaluation des programmes

Benoit Basillais, Directeur, Politiques et 
économie

Chantal Paul, Directrice, Services intégrés

Richard Rancourt, Chef, T.I., G.I. et 
sécurité (pas dans la photo)

+ 64 employé(e)s dévoué(e)s



Quel est notre mandat ?
« de permettre aux producteurs de lait et de crème dont l’entreprise 
est efficace d’obtenir une juste rétribution de leur travail et de leur 
investissement et d’assurer aux consommateurs un approvisionnement 
continu et suffisant en produits laitiers de qualité »



Rapport du Chef de la direction 

Points saillants de 2019

Deuxième ronde de 
l’Initiative pour le 
développement de 
la main-d'œuvre

Première année du 
Programme 

d’adjoints de 
recherche

Programme de 
paiements directs 

pour les 
producteurs laitiers

Participation de la 
CCL au Sondage 

auprès des 
fonctionnaires 

fédéraux

Stratégie sur la 
santé mentale en 
milieu de travail

Animation de 
réunions



Notre 

rendement ?

 Les investissements et l’innovation ont 
mené à une croissance continue du 
marché.

 La CCL est réputée être un facilitateur 
efficace et un contributeur clé de 
l’industrie laitière.

 Un système de gestion de l’offre bien 
administré, sensible aux signaux et 
bien compris.

 La CCL est organisée et a les ressources 
pour appuyer l’industrie laitière dans 
l’avenir.

Objectifs de rendement pour 2018-

2019 



2019-2020 : Que 

souhaitons nous 

accomplir ?

 Investissements et 
innovation 

 Leadership et soutien

 Un système de gestion 
de l’offre bien 
administré

 Une CCL bien dirigée



REVUE FINANCIÈRE ET 

CONTRÔLES
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Beurre dans le cadre des :

▪ Programmes intérieurs de saisonnalité

▪ Beurre importé en vertu des obligations 

du Canada envers l’OMC

Poudre de lait écrémé (PLÉ) dans le cadre 
du :

▪ Programme de retrait des surplus

STOCKS
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STOCKS

Baisse des stocks de beurre 

Stocks de PLÉ épuisés

Valeur totale :           178 157 $ 221 970$

(en milliers)
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ACTIVITÉS INTÉRIEURES

Augmentation des ventes de beurre intérieur 

Diminution des ventes de PLÉ

Profit brut 2 513 $ 6 932 $

(en milliers)
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ACTIVITÉS D’EXPORTATION

Profit brut :                147 $                            46 $ 

(en milliers)

Petite quantité de beurre exporté
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AUTRES REVENUS

En milliers

9 231 $3 778 $

177 $

Financement provenant des
mises en commun

Financement par le
gouvernement du Canada

Services d'audit
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CHARGES OPÉRATIONNELLES ET FRAIS 

D’ADMINISTRATION

En milliers
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RÉSULTATS GLOBAUX

▪ Excédent d’exploitation 2018-2019 : 5,8 M$
▪ Remboursé aux agences et offices 

provinciaux suivant une décision du CCGAL

▪ Résultat global total : 8,5 M$ 

▪ Résultats non distribués en 2018-2019 :
26,1 M$



L’honorable 
Marie-Claude Bibeau

Ministre de 
l’Agriculture et de 
l’Agroalimentaire



Mot de la fin de 

la Présidente


